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Liste des ressources

Thème 1 – Avant la vente : l’organisation de l’offre produits

DOSSIER 1 – Mettre en place les facteurs d’ambiance

- Corrigés :
Corrigés du dossier 1 • 163052_dos01-corriges.doc

- Cours :
Cours du dossier 1 • 163052_dos01-cours.doc

- Vidéos :
Vidéo 1.1 • 163052_video1-1.mp4

- Vidéos :
Vidéo 1.2 • 163052_video1_2.mp4

DOSSIER 2 – Installer la signalétique

- Corrigés :
Corrigés du dossier 2 • 163052_dos02-corriges.doc

- Cours :
Cours du dossier 2 • 163052_dos02-cours.doc

DOSSIER 3 – Mettre en place les actions de marchandisage de séduction

- Corrigés :
Corrigés du dossier 3 • 163052_dos03-corriges.doc

- Cours :
Cours du dossier 3 • 163052_dos03-cours.doc

- Vidéos :
Vidéo 3.1 • 163052_video3_1.mp4

DOSSIER 4 – Préparer une action promotionnelle

- Corrigés :
Corrigés du dossier 4 • 163052_dos04-corriges.doc

- Cours :
Cours du dossier 4 • 163052_dos04-cours.doc

DOSSIER 5 – Informer la clientèle d’une action commerciale

- Corrigés :
Corrigés du dossier 5 • 163052_dos05-corriges.doc

- Cours :
Cours du dossier 5 • 163052_dos05-cours.doc

DOSSIER 6 – Préparer une animation
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- Corrigés :
Corrigés du dossier 6 • 163052_dos06-corriges.doc

- Cours :
Cours du dossier 6 • 163052_dos06-cours.doc

Thème 2 – Pendant la vente : la mise en scène de l’offre

DOSSIER 7 – Maintenir l’attractivité de l’espace de vente

- Corrigés :
Corrigés du dossier 7 • 163052_dos07-corriges.doc

- Cours :
Cours du dossier 7 • 163052_dos07-cours.doc

DOSSIER 8 – Assurer la mise en œuvre d’une action promotionnelle

- Corrigés :
Corrigés du dossier 8 • 163052_dos08-corriges.doc

- Cours :
Cours du dossier 8 • 163052_dos08-cours.doc

DOSSIER 9 – Contrôler la réglementation en matière de promotion

- Corrigés :
Corrigés du dossier 9 • 163052_dos09-corriges.doc

- Cours :
Cours du dossier 9 • 163052_dos09-cours.doc

- Vidéos :
Vidéo 9.1 à télécharger • 163052_video9_1.mp4

DOSSIER 10 – Réaliser une animation

- Corrigés :
Corrigés du dossier 10 • 163052_dos10-corriges.doc

- Cours :
Cours du dossier 10 • 163052_dos10-cours.doc

Thème 3 – Après la vente : l’évaluation des actions commerciales

DOSSIER 11 – Évaluer une promotion et une animation

- Corrigés :
Corrigés du dossier 11 • 163052_dos11-corriges.doc

- Cours :
Cours du dossier 11 • 163052_dos11-cours.doc

- Vidéos :
Vidéo 11.1 • 163052_video11_1.mp4

- Vidéos :
Vidéo 11.2 • 163052_video11_2.mp4
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- Fichiers professeur :
Activité C - Corrigé sous Excel • 163052_dos11_actc-corr.xlsx

- Fichiers professeur :
Corrigé du diaporama (activité D) • 163052_dos11_mis02_corr-diaporama.ppt

- Fichiers élèves :
Application 1 - Documents complémentaires • 163052_dos11_appli_docs-compl.doc
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